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Numer sprawy nadany przez Zamawiajgcego ZP/12/PN/BR-2/2020

Katowice, dnia 30.06.2020 .

Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia

Przedmiot zamdwienia:

Dostawa, instalacja i konfiguracja infrastruktury serwerowej oraz oprogramowania. Znak sprawy:
ZP/12/PN/BR-2/2020.

WYJASNIENIA (3) TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW

ZAMOWIENIA z dnia 30.06.2020 r.

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo Zamoéwien Publicznych (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 1843), zwanej dalej ustawg Pzp, w odpowiedzi na pytania Wykonawcow Zamawiajgcy
udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1. Dotyczy pkt. 13.6. Specyfikacji istotnych warunkéw zamédwienia.
W opisie przedmiotu zamdwienia, w Specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w punkcie
13.6.3 do 13.6.5 Zamawiajgcy wymaga, aby:
13.6.3. Prace zwiqzane z instalacjq i konfiguracjq wirtualizatora, a takze szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikaty VMware Certified Professional
Data Center Virtualization oraz VMware Certified Professional Network Virtualization lub
réownowazne, w zaleznosci od dostarczonego rozwiqgzania. Certyfikat musi by¢ zgodny z
dostarczonym oprogramowaniem.
13.6.4. Prace zwiqgzane z instalacjq i konfiguracjg systemu backupowego, a takze szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikat Veeam Certified Enginner lub
rownowaziny, w zaleznosci od dostarczonego rozwigzania. Certyfikat musi by¢ zgodny z
dostarczonym oprogramowaniem.
13.6.5. Prace zwiqgzane z konfiguracjq i integracjqg dostarczonego systemu operacyjnego z
domeng na urzgdzeniu brzegowym Zamawiajgcego prowadzita osoba posiadajgca certyfikat
co najmniej Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server oraz
ewentualnie rownowazny - w zaleznosci od dostarczonego rozwiqgzania.
Certyfikaty ktorych Panstwo wymagajg sg wystawiane do rozwigzan konkretnych
producentéw. Zgodnie z wyrokiem KIO Sygn. akt KIO 142/16 11 obowigzkiem zamawiajgcego
jest opisanie, w jaki sposéb bedzie oceniat taka réwnowaznosé, gdyz wiadome jest, ze
produkt réwnowazny nie bedzie identyczny, tozsamy z produktem referencyjnym, ale ma
posiadac pewne zblizone do niego cechy i parametry, ktére winien wskaza¢ zamawiajacy . Z
kolei wymaganie tozsamosci i identycznosci z produktem o wskazanym pochodzeniu
oznaczatoby, ze dopuszczenie produktu réwnowaznego ma charakter pozorny, a taki opis
przedmiotu zamdwienia moze utrudnia¢ uczciwg konkurencje, co stanowitoby naruszenie art.
29 ust. 3 pzp."
Wnosimy o okreslenie kryteriéw réwnowaznosci w sposéb doktadny i precyzyjny, aby ich opis
byt zrozumiaty dla potencjalnych wykonawcoéw.
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OdpowiedZ: Zamawiajacy zmodyfikowat Specyfikacje istotnych warunkéw zamdwienia w ten sposdb,
ze:

1/ pkt 13.6.3 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»13.6.3. Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg wirtualizatora, a takze szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikaty VMware Certified Professional
Data Center Virtualization oraz VMware Certified Professional Network Virtualization lub
réwnowazny/rownowazne, w zaleznosci od dostarczonego rozwigzania. Certyfikat
rownowazny do VMware Certified Professional Data Center Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmnie;j:

- instalacja i konfiguracja hostéw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspotdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;

- tworzenie szablonéw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- konfiguracja sieci wirtualnych;

- optymalizacja rozwigzan opartych o srodowisko wirtualne;

- konfigurowanie polis dotyczgcych urzadzen masowych;

- konfigurowanie zasad bezpieczenstwa hostow;

- konfigurowanie praw dostepu do pamieci masowych, klastrow i hostéw;

- konfigurowanie zasad afinicznosci;

- podnoszenie wersji wirtualizatora i hostéw;

- identyfikowanie wymagan klastra HA;

- znajomosc struktury plikdw maszyny wirtualnej;

- integracja wirtualizatora z innymi produktami wchodzgcymi w sktad oferowanego produktu;
- znajomosc i rozumienie logdw systemowych;

- konfigurowanie sSrodowiska zarzadzania z uzyciem uzytkownikéw i rél;

- diagnozowanie i rozwigzywanie problemow.

Certyfikat rownowazny do VMware Certified Professional Network Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalacja i konfiguracja hostdw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspdtdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;
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- tworzenie szablondw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- znajomos¢ zagadnien zwigzanych z budowg wirtualnej sieci komputerowe;j.
- stackowanie w sieci wirtualnej;

- znajomosc i dobodr topologii sieciowych;

- tworzenie sieci wirtualnej w oparciu o dostarczony wirtualizator;

- bezpieczenstwo punktéw koricowych;

- bezpieczenstwo danych;

- monitorowanie aktywnosci;

- konfiguracja firewalla;

- integracja sieci z ustugami sieciowymi (REST API);

- integracja sieci wirtualnej z fizyczng;

- konfiguracja i zarzadzanie rozproszonymi przetgcznikami;

- tworzenie rozproszonych przetgcznikéw, dodawanie hostow wirtualnych;
- konfiguracja uplinkow;

- migracja maszyn wirtualnych z wykorzystaniem wirtualnych przetacznikdw sieciowych;
- konfiguracja regut i polis;

- konfiguracja load balance , VLAN, Jambo Frame;

- konfiguracja regut failover;

- tworzenie puli adreséw ip;

- monitorowanie elementéw infrastruktury;

- aktywnos¢ ruch i maszyn wirtualnych;

- integracja z AD;

- tworzenie i konfiguracja audytéw;

- obstuga logéw systemowych;

- tworzenie kopii zapasowych i przywracanie ustawien przetgcznikéw i sieci;
- diagnozowanie i rozwigzywanie problemaéw;”

2/ pkt 13.6.4 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»13.6.4. Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg systemu backupowego, a takze szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikat Veeam Certified Enginner lub
rownowazny, w zaleznosci od dostarczonego oprogramowania. Certyfikat rownowazny do
Veeam Certified Enginner musi by¢é wystawiony przez producenta dostarczonego
oprogramowania lub przez podmiot upowazniony przez producenta tego oprogramowania,
dotyczy¢ dostarczonego oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w
zakresie co najmniej:

- projektowanie i wymiarowanie serwera backupu, bazy danych oraz lokalizacji serwera;

- wspotpraca z wirtualizatorami;

- pozyskiwanie informacji o infrastrukturze: wybdér najwazniejszych danych, struktura sieci,
firewall;

Strona 31z 15



- zasady dostepu i wspotpraca z: MS Hyper-V, VMware vCenter, MS Active Directory, MS SQL
Server;

- zabezpieczenie konfiguracji systemu backupowego;

- deduplikacja danych;

- obstuga bibliotek tasmowych i pamieci masowych;

- indeksowanie;

- oprogramowanie antywirusowe na hostach i maszynach wirtualnych;
- automatyzacja zadan tworzenia kopii zapasowych;

- cicha aktualizacja serwera backupu;

- konfiguracja i obstuga replik;

- obstuga i zrozumienie logédw systemowych;

- praca w trybie awaryjnym i rozwigzywanie problemoéw;”

3/ pkt 13.6.5 otrzymat nastepujgce brzmienie:

,»,13.6.5. Prace zwigzane z konfiguracjg i integracjg dostarczonego systemu operacyjnego z
domeng na urzadzeniu brzegowym Zamawiajgcego prowadzita osoba posiadajgca certyfikat
co najmniej Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server (z uwagi na
to, ze Zamawiajacy dysponuje domeng opartg o Windows Server) oraz ewentualnie certyfikat
rownowazny, jezeli dostarczone oprogramowanie jest inne niz Windows Server. Certyfikat
rownowazny do Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalowanie i konfiguracja serwerdw;

- konfiguracja pamieci masowej, dyskéw dynamicznych, MBR, GPT, dyskéw wirtualnych;

- konfiguracja rél i cech serwera;

- konfiguracja dostepu NTFS;

- konfiguracja zasobow do pracy zdalnej;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja maszyn wirtualnych;

- konfiguracja adresacji IPv4 i IPv6;

- konfiguracja DHCP;

- konfiguracja DNS;

- konfiguracja i zarzadzanie AD;

- konfiguracja polis grup;

- konfiguracja polis bezpieczenstwa;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja rozproszonego sytemu plikéw;

- konfiguracja szyfrowania dyskéw;

- konfiguracja VPN;

- konfiguracja klastréow tolerujgcych bteddéw;

- zarzgdzanie maszynami w Srodowisku wirtualnym;

- konfiguracja NFS;

- konfiguracja i zarzadzanie backupami;

- zarzadzanie certyfikatami;”
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Zamawiajgcy zmodyfikowat Specyfikacje techniczno — cenowg stanowigcg Zatgcznik Nr 1.1.
do SIWZ w ten sposdb, ze:

1/ pkt. I.2.3 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg wirtualizatora, a takze szkoleniem przeprowadzata
osoba posiadajgca co najmniej certyfikaty VMware Certified Professional Data Center
Virtualization oraz VMware Certified Professional Network Virtualization lub
réwnowazny/rownowazne, w zaleznosci od dostarczonego rozwigzania. Certyfikat
rownowazny do VMware Certified Professional Data Center Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmnie;j:

- instalacja i konfiguracja hostéw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspotdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;

- tworzenie szablonéw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- konfiguracja sieci wirtualnych;

- optymalizacja rozwigzan opartych o srodowisko wirtualne;

- konfigurowanie polis dotyczgcych urzadzen masowych;

- konfigurowanie zasad bezpieczenstwa hostow;

- konfigurowanie praw dostepu do pamieci masowych, klastrow i hostéw;

- konfigurowanie zasad afinicznosci;

- podnoszenie wersji wirtualizatora i hostéw;

- identyfikowanie wymagan klastra HA;

- znajomosc struktury plikdw maszyny wirtualnej;

- integracja wirtualizatora z innymi produktami wchodzgcymi w sktad oferowanego produktu;
- znajomosc i rozumienie logdw systemowych;

- konfigurowanie sSrodowiska zarzadzania z uzyciem uzytkownikéw i rél;

- diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw.

Certyfikat rdwnowazny do VMware Certified Professional Network Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalacja i konfiguracja hostdw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspdtdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;

Strona 5z 15



- tworzenie szablondw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- znajomos¢ zagadnien zwigzanych z budowg wirtualnej sieci komputerowe;j.
- stackowanie w sieci wirtualnej;

- znajomosc i dobodr topologii sieciowych;

- tworzenie sieci wirtualnej w oparciu o dostarczony wirtualizator;

- bezpieczenstwo punktéw koricowych;

- bezpieczenstwo danych;

- monitorowanie aktywnosci;

- konfiguracja firewalla;

- integracja sieci z ustugami sieciowymi (REST API);

- integracja sieci wirtualnej z fizyczng;

- konfiguracja i zarzadzanie rozproszonymi przetgcznikami;

- tworzenie rozproszonych przetgcznikéw, dodawanie hostow wirtualnych;
- konfiguracja uplinkow;

- migracja maszyn wirtualnych z wykorzystaniem wirtualnych przetacznikdw sieciowych;
- konfiguracja regut i polis;

- konfiguracja load balance , VLAN, Jambo Frame;

- konfiguracja regut failover;

- tworzenie puli adreséw ip;

- monitorowanie elementéw infrastruktury;

- aktywnos¢ ruch i maszyn wirtualnych;

- integracja z AD;

- tworzenie i konfiguracja audytéw;

- obstuga logéw systemowych;

- tworzenie kopii zapasowych i przywracanie ustawien przetgcznikéw i sieci;
- diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw;”

2/ pkt. 11.2.4 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»,Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg systemu backupowego, a takie szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikat Veeam Certified Enginner lub
rownowazny, w zaleznosci od dostarczonego oprogramowania. Certyfikat rownowazny do
Veeam Certified Enginner musi by¢é wystawiony przez producenta dostarczonego
oprogramowania lub przez podmiot upowazniony przez producenta tego oprogramowania,
dotyczy¢ dostarczonego oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w
zakresie co najmniej:

- projektowanie i wymiarowanie serwera backupu, bazy danych oraz lokalizacji serwera;

- wspotpraca z wirtualizatorami;

- pozyskiwanie informacji o infrastrukturze: wybdér najwazniejszych danych, struktura sieci,
firewall;
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- zasady dostepu i wspotpraca z: MS Hyper-V, VMware vCenter, MS Active Directory, MS SQL
Server;

- zabezpieczenie konfiguracji systemu backupowego;

- deduplikacja danych;

- obstuga bibliotek tasmowych i pamieci masowych;

- indeksowanie;

- oprogramowanie antywirusowe na hostach i maszynach wirtualnych;
- automatyzacja zadan tworzenia kopii zapasowych;

- cicha aktualizacja serwera backupu;

- konfiguracja i obstuga replik;

- obstuga i zrozumienie logédw systemowych;

- praca w trybie awaryjnym i rozwigzywanie problemow;”

3/ pkt. 11.2.5 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»,Prace zwigzane z konfiguracjg i integracjg dostarczonego systemu operacyjnego z domeng
na urzadzeniu brzegowym Zamawiajgcego prowadzita osoba posiadajgca certyfikat co
najmniej Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server (z uwagi na to,
ze Zamawiajacy dysponuje domeng opartg o Windows Server) oraz ewentualnie certyfikat
rownowazny, jezeli dostarczone oprogramowanie jest inne niz Windows Server. Certyfikat
rownowazny do Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalowanie i konfiguracja serwerdw;

- konfiguracja pamieci masowej, dyskéw dynamicznych, MBR, GPT, dyskéw wirtualnych;

- konfiguracja rél i cech serwera;

- konfiguracja dostepu NTFS;

- konfiguracja zasobow do pracy zdalnej;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja maszyn wirtualnych;

- konfiguracja adresacji IPv4 i IPv6;

- konfiguracja DHCP;

- konfiguracja DNS;

- konfiguracja i zarzadzanie AD;

- konfiguracja polis grup;

- konfiguracja polis bezpieczenstwa;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja rozproszonego sytemu plikéw;

- konfiguracja szyfrowania dyskéw;

- konfiguracja VPN;

- konfiguracja klastréow tolerujgcych bteddéw;

- zarzgdzanie maszynami w Srodowisku wirtualnym;

- konfiguracja NFS;

- konfiguracja i zarzadzanie backupami;

- zarzadzanie certyfikatami;”
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Zamawiajgcy zmodyfikowat wzér umowy, stanowigcy Zatgcznik Nr 3 do SIWZ w ten sposdb,
ze:

1/ & 1 ust. 7.3 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg wirtualizatora, a takze szkoleniem przeprowadzata
osoba posiadajgca co najmniej certyfikaty VMware Certified Professional Data Center
Virtualization oraz VMware Certified Professional Network Virtualization lub
réwnowazny/rownowazne, w zaleznosci od dostarczonego rozwigzania. Certyfikat
rownowazny do VMware Certified Professional Data Center Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalacja i konfiguracja hostdw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspotdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;

- tworzenie szablonéw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- konfiguracja sieci wirtualnych;

- optymalizacja rozwigzan opartych o srodowisko wirtualne;

- konfigurowanie polis dotyczgcych urzadzen masowych;

- konfigurowanie zasad bezpieczenstwa hostow;

- konfigurowanie praw dostepu do pamieci masowych, klastréw i hostéw;

- konfigurowanie zasad afinicznosci;

- podnoszenie wersji wirtualizatora i hostéw;

- identyfikowanie wymagan klastra HA;

- znajomosc struktury plikdw maszyny wirtualnej;

- integracja wirtualizatora z innymi produktami wchodzgcymi w sktad oferowanego produktu;
- znajomosc i rozumienie logdw systemowych;

- konfigurowanie sSrodowiska zarzadzania z uzyciem uzytkownikéw i rél;

- diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw.

Certyfikat rownowazny do VMware Certified Professional Network Virtualization musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalacja i konfiguracja hostdw oraz maszyn wirtualnych;

- konfiguracja standardowych i wirtualnych przetacznikow;

- konfiguracja wspdtdzielonej pamieci masowej i podtgczanie do hostéw;

- konfiguracja pamieci masowych NFS;

- klonowanie maszyn wirtualnych;
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- tworzenie szablondw maszyn wirtualnych;

- tworzenie i konfigurowanie klastrow HA;

- planowanie i wdrazanie systemodw tolerujgcych btedy;

- tworzenie i administrowanie pulami zasobdéw;

- migrowanie maszyn wirtualnych;

- backup i odtwarzanie maszyn wirtualnych;

- monitorowanie maszyn wirtualnych;

- znajomos¢ zagadnien zwigzanych z budowg wirtualnej sieci komputerowe;j.
- stackowanie w sieci wirtualnej;

- znajomosc i dobodr topologii sieciowych;

- tworzenie sieci wirtualnej w oparciu o dostarczony wirtualizator;

- bezpieczenstwo punktéw koricowych;

- bezpieczenstwo danych;

- monitorowanie aktywnosci;

- konfiguracja firewalla;

- integracja sieci z ustugami sieciowymi (REST API);

- integracja sieci wirtualnej z fizyczng;

- konfiguracja i zarzadzanie rozproszonymi przetgcznikami;

- tworzenie rozproszonych przetgcznikéw, dodawanie hostow wirtualnych;
- konfiguracja uplinkow;

- migracja maszyn wirtualnych z wykorzystaniem wirtualnych przetacznikdw sieciowych;
- konfiguracja regut i polis;

- konfiguracja load balance , VLAN, Jambo Frame;

- konfiguracja regut failover;

- tworzenie puli adreséw ip;

- monitorowanie elementéw infrastruktury;

- aktywnos¢ ruch i maszyn wirtualnych;

- integracja z AD;

- tworzenie i konfiguracja audytéw;

- obstuga logéw systemowych;

- tworzenie kopii zapasowych i przywracanie ustawien przetgcznikéw i sieci;
- diagnozowanie i rozwigzywanie problemoéw.”

2/ § 1 ust. 7.4 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»,Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg systemu backupowego, a takie szkoleniem
przeprowadzata osoba posiadajgca co najmniej certyfikat Veeam Certified Enginner lub
rownowazny, w zaleznosci od dostarczonego oprogramowania. Certyfikat rownowazny do
Veeam Certified Enginner musi by¢é wystawiony przez producenta dostarczonego
oprogramowania lub przez podmiot upowazniony przez producenta tego oprogramowania,
dotyczy¢ dostarczonego oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w
zakresie co najmniej:

- projektowanie i wymiarowanie serwera backupu, bazy danych oraz lokalizacji serwera;

- wspotpraca z wirtualizatorami;

- pozyskiwanie informacji o infrastrukturze: wybdér najwazniejszych danych, struktura sieci,
firewall;
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- zasady dostepu i wspotpraca z: MS Hyper-V, VMware vCenter, MS Active Directory, MS SQL
Server;

- zabezpieczenie konfiguracji systemu backupowego;

- deduplikacja danych;

- obstuga bibliotek tasmowych i pamieci masowych;

- indeksowanie;

- oprogramowanie antywirusowe na hostach i maszynach wirtualnych;
- automatyzacja zadan tworzenia kopii zapasowych;

- cicha aktualizacja serwera backupu;

- konfiguracja i obstuga replik;

- obstuga i zrozumienie logédw systemowych;

- praca w trybie awaryjnym i rozwigzywanie problemow.”

3/ § 1 ust. 7.5 otrzymat nastepujace brzmienie:

»,Prace zwigzane z konfiguracjg i integracjg dostarczonego systemu operacyjnego z domeng
na urzadzeniu brzegowym Zamawiajgcego prowadzita osoba posiadajgca certyfikat co
najmniej Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server (z uwagi na to,
7e Zamawiajgcy dysponuje domeng opartg o Windows Server) oraz ewentualnie certyfikat
rownowazny, jezeli dostarczone oprogramowanie jest inne niz Windows Server. Certyfikat
rownowazny do Microsoft Certified Solutions Associate w zakresie Windows Server musi by¢
wystawiony przez producenta dostarczonego oprogramowania lub przez podmiot
upowazniony przez producenta tego oprogramowania, dotyczy¢ dostarczonego
oprogramowania i powinien potwierdza¢ umiejetnosci tej osoby w zakresie co najmniej:

- instalowanie i konfiguracja serwerdw;

- konfiguracja pamieci masowej, dyskéw dynamicznych, MBR, GPT, dyskéw wirtualnych;

- konfiguracja rél i cech serwera;

- konfiguracja dostepu NTFS;

- konfiguracja zasobow do pracy zdalnej;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja maszyn wirtualnych;

- konfiguracja adresacji IPv4 i IPv6;

- konfiguracja DHCP;

- konfiguracja DNS;

- konfiguracja i zarzadzanie AD;

- konfiguracja polis grup;

- konfiguracja polis bezpieczenstwa;

- konfiguracja firewall’a;

- konfiguracja rozproszonego sytemu plikéw;

- konfiguracja szyfrowania dyskéw;

- konfiguracja VPN;

- konfiguracja klastréow tolerujgcych bteddéw;

- zarzgdzanie maszynami w Srodowisku wirtualnym;

- konfiguracja NFS;

- konfiguracja i zarzadzanie backupami;

- zarzadzanie certyfikatami.”
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Zmodyfikowana Specyfikacja istotnych warunkéw zamodwienia, zmodyfikowana Specyfikacja
techniczno — cenowa oraz zmodyfikowany wzér umowy stanowig zatgczniki do niniejszych
wyjasnien.

Pytanie 2.

Dotyczy pkt. 13.6.7. Specyfikacji techniczno-cenowej, stanowigcej zatgcznik Nr 1.1. do SIWZ:
13.6.7. Szkolenia rozpoczety sie niezwtocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy dopuszcza
zamiast przeprowadzenia szkolern dostarczenie Voucherdw na certyfikowane szkolenia 11
VMware vSphere: |Install, Configure, Manage" (lub réwnowazine w zaleznosci od
dostarczonego rozwigzania) oraz ,Veeam Backup & Replication - Instalacja, Konfiguracja i
Administracja" (lub rownowazne w zaleznosci od dostarczonego systemu backupowego).
Vouchery muszg mie¢ mozliwosé zrealizowania w osrodkach szkoleniowych w Katowicach.
Szkolenia ktérych Panstwo wymagajg sg szkoleniami do rozwigzan konkretnych
producentéw. Zgodnie z wyrokiem KIO Sygn. akt KIO 142/16 , obowigzkiem zamawiajgcego
jest opisanie, w jaki sposéb bedzie oceniat takg réwnowaznos¢, gdyz wiadome jest, ze
produkt réwnowazny nie bedzie identyczny, tozsamy z produktem referencyjnym, ale ma
posiadac¢ pewne zblizone do niego cechy i parametry, ktére winien wskaza¢ zamawiajacy. Z
kolei wymaganie tozsamosci i identycznosci z produktem o wskazanym pochodzeniu
oznaczatoby, ze dopuszczenie produktu réwnowaznego ma charakter pozorny, a taki opis
przedmiotu zamdwienia moze utrudniac uczciwg konkurencje, co stanowitoby naruszenie art.
29 ust. 3 pzp."
Whnosimy o okreslenie kryteriéw rownowaznosci w sposéb doktadny i precyzyjny, aby ich opis
byt zrozumiaty dla potencjalnych wykonawcéw.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmodyfikowat Specyfikacje istotnych warunkéw zamdwienia w ten sposob,
ze:

1/ pkt 13.6.7. otrzymat nastepujgce brzmienie:

»13.6.7. Szkolenia rozpoczety sie niezwtocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy dopuszcza
zamiast przeprowadzenia szkolen dostarczenie Voucheréw na certyfikowane szkolenia
»VMware vSphere: Install, Configure, Manage” (lub réwnowazne w zaleznosci od
dostarczonego rozwigzania) oraz ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i
Administracja” (lub rownowazine w zaleznosci od dostarczonego systemu backupowego).
Vouchery muszg mie¢ mozliwos$¢ zrealizowania w osrodkach szkoleniowych w Katowicach.
Szkolenie réwnowazne do szkolenia , VMware vSphere: Install, Configure, Manage” powinno
miec zakres obejmujacy co najmniej:

- omowienie dostarczonego rozwigzania,

- omodwienie adapteréw sieci wirtualnej,

- pordwnanie rodzajow wirtualnych dyskow,

- tworzenie, uruchamianie i usuwanie maszyn wirtualnych,

- opis architektury rozwigzania,

- omowienie sposobu komunikacji hostéw maszyn wirtualnych z wirtualiztorem,

- identyfikacja ustug, elementéw i modutéw wirtualizatora,

- zasady kontroli dostepu,

- stworzenie harmonogramu kopii zapasowej,

- przywrdcenie ustawien systemu z kopii zapasowej,

- konfiguracja i zarzadzanie sieciami wirtualnymi,

- konfiguracja wirtualnego switcha oraz tworzenie zasad balansowania ruchem sieciowym,
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- uzycie WLAN-Ow ze switchami,

- konfiguracja i zarzagdzanie wirtualng pamiecig masowa,

- uzywanie w hostach ESXi pamieci masowych opartych o iSCSI, NFS oraz Fibre Channel,

- szyfrowanie danych,

- zarzadzanie maszynami wirtualnymi,

- tworzenie maszyn wirtualnych za pomocg szablonéw oraz klonéw,

- modyfikowanie, zarzgdzanie i usuwanie maszyn wirtualnymi,

- klonowanie maszyn wirtualnej,

- aktualizacja maszyn wirtualnych do najnowszej wersji,

- omoéwienie migracji maszyn wirtualnych,

- tworzenie i zarzadzanie snapshotami maszyny wirtualnej,

- monitorowanie i zarzadzanie zasobami,

- koncepcja CPU oraz pamieci w wirtualnym srodowisku,

- konfiguracja i zarzagdzanie pulami zasobdw,

- opis metod optymalizacji CPU i uzycia pamieci,

- tworzenie i uzywanie alarméw do raportowania warunkéw lub zdarzen,

- budowa klastra High Availability (HA),

- konfiguracja i zarzagdzanie klastrem HA,

- budowanie zaleznosci miedzy aplikacjami podczas awarii,

- monitorowanie klastra HA,

- omowienie metod aktualizacji wirtualizatora.

Szkolenie rownowazne do szkolenia ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i
Administracja” powinno mie¢ zakres obejmujgcy co najmniej:

- najwazniejsze cechy rozwigzania,

- metody tworzenia kopii zapasowych,

- dodawanie serwerdw,

- dodawanie repozytoriow kopii zapasowych,

- tworzenie kopii zapasowej konfiguracji,

- prezentacja interfejsu uzytkownika,

- definiowanie zadan ochrony (backupu),

- definiowanie zadan klonowania maszyn wirtualnych,

- odtwarzanie danych na poziomie plikow,

- odtwarzanie danych na poziomie catej wirtualnej maszyny,

- powielanie kopii zapasowe] w zapasowe;j lokalizacji,

- omoéwienie replikacji,

- omowienie przetgczania w tryb awaryjny,

- omodwienie powrotu po awarii,

- monitoring systemu,

- identyfikacja przyczyn problemu.”

Zamawiajgcy zmodyfikowat Specyfikacje techniczno — cenowg stanowigcg Zatgcznik Nr 1.1.
do SIWZ w ten sposdb, ze pkt. 11.2.7. otrzymat nastepujace brzmienie:

»Szkolenia rozpoczety sie niezwtocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajacy dopuszcza
zamiast przeprowadzenia szkolen dostarczenie Voucheréw na certyfikowane szkolenia
»VMware vSphere: Install, Configure, Manage” (lub réwnowazne w zaleznosci od
dostarczonego rozwigzania) oraz ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i
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Administracja” (lub rédwnowazne w zaleznosci od dostarczonego systemu backupowego).
Vouchery muszg mie¢ mozliwosé zrealizowania w osrodkach szkoleniowych w Katowicach.
Szkolenie réwnowazne do szkolenia ,VMware vSphere: Install, Configure, Manage” powinno
miec zakres obejmujacy co najmnie;j:

- omdéwienie dostarczonego rozwigzania,

- omowienie adapterdw sieci wirtualnej,

- poréwnanie rodzajéw wirtualnych dyskéw,

- tworzenie, uruchamianie i usuwanie maszyn wirtualnych,

- opis architektury rozwigzania,

- omoéwienie sposobu komunikacji hostéw maszyn wirtualnych z wirtualiztorem,

- identyfikacja ustug, elementéw i modutéw wirtualizatora,

- zasady kontroli dostepu,

- stworzenie harmonogramu kopii zapasowej,

- przywrocenie ustawien systemu z kopii zapasowej,

- konfiguracja i zarzagdzanie sieciami wirtualnymi,

- konfiguracja wirtualnego switcha oraz tworzenie zasad balansowania ruchem
sieciowym,

- uzycie WLAN-6w ze switchami,

- konfiguracja i zarzagdzanie wirtualng pamieciag masows,

- uzywanie w hostach ESXi pamieci masowych opartych o iSCSI, NFS oraz Fibre
Channel,

- szyfrowanie danych,

- zarzadzanie maszynami wirtualnymi,

- tworzenie maszyn wirtualnych za pomoca szablonéw oraz klondw,

- modyfikowanie, zarzgdzanie i usuwanie maszyn wirtualnymi,

- klonowanie maszyn wirtualnej,

- aktualizacja maszyn wirtualnych do najnowszej wersji,

- omadwienie migracji maszyn wirtualnych,

- tworzenie i zarzadzanie snapshotami maszyny wirtualnej,

- monitorowanie i zarzgdzanie zasobami,

- koncepcja CPU oraz pamieci w wirtualnym srodowisku,

- konfiguracja i zarzagdzanie pulami zasobdw,

- opis metod optymalizacji CPU i uzycia pamieci,

- tworzenie i uzywanie alarmoéw do raportowania warunkdéw lub zdarzen,

- budowa klastra High Availability (HA),

- konfiguracja i zarzadzanie klastrem HA,

- budowanie zaleznosci miedzy aplikacjami podczas awarii,

- monitorowanie klastra HA,

- omoéwienie metod aktualizacji wirtualizatora.

Szkolenie rownowazne do szkolenia ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i
Administracja” powinno miec zakres obejmujgcy co najmniej:

- najwazniejsze cechy rozwigzania,

- metody tworzenia kopii zapasowych,

- dodawanie serwerodw,

- dodawanie repozytoriéw kopii zapasowych,
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- tworzenie kopii zapasowej konfiguracji,

- prezentacja interfejsu uzytkownika,

- definiowanie zadan ochrony (backupu),

- definiowanie zadan klonowania maszyn wirtualnych,

- odtwarzanie danych na poziomie plikow,

- odtwarzanie danych na poziomie catej wirtualnej maszyny,

- powielanie kopii zapasowe] w zapasowej lokalizacji,

- omoéwienie replikacji,

- omodwienie przetgczania w tryb awaryjny,

- omdéwienie powrotu po awarii,

- monitoring systemu,

- identyfikacja przyczyn problemu.”

Zamawiajgcy zmodyfikowat wzdr umowy, stanowigcy Zatgcznik Nr 3 do SIWZ w ten sposdb,
ze § 1 ust. 7.7 otrzymat nastepujace brzmienie:

»Szkolenia rozpoczety sie niezwtocznie po podpisaniu umowy. Zamawiajacy dopuszcza
zamiast przeprowadzenia szkolen dostarczenie Voucheréw na certyfikowane szkolenia
»VMware vSphere: Install, Configure, Manage” (lub réwnowaine w zaleznosci od
dostarczonego rozwigzania) oraz ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i
Administracja” (lub rédwnowaine w zaleznosci od dostarczonego systemu backupowego).
Vouchery muszg mie¢ mozliwosé zrealizowania w osrodkach szkoleniowych w Katowicach.
Szkolenie réwnowazne do szkolenia ,VMware vSphere: Install, Configure, Manage” powinno
miec zakres obejmujacy co najmniej:

- omdwienie dostarczonego rozwigzania,

- omowienie adapterdw sieci wirtualnej,

- poréwnanie rodzajéw wirtualnych dyskoéw,

- tworzenie, uruchamianie i usuwanie maszyn wirtualnych,

- opis architektury rozwigzania,

- omoéwienie sposobu komunikacji hostéw maszyn wirtualnych z wirtualiztorem,

- identyfikacja ustug, elementéw i modutéw wirtualizatora,

- zasady kontroli dostepu,

- stworzenie harmonogramu kopii zapasowej,

- przywrdcenie ustawien systemu z kopii zapasowej,

- konfiguracja i zarzadzanie sieciami wirtualnymi,

- konfiguracja wirtualnego switcha oraz tworzenie zasad balansowania ruchem
sieciowym,

- uzycie WLAN-6w ze switchami,

- konfiguracja i zarzagdzanie wirtualng pamiecig masowa,

- uzywanie w hostach ESXi pamieci masowych opartych o iSCSI, NFS oraz Fibre
Channel,

- szyfrowanie danych,

- zarzadzanie maszynami wirtualnymi,

- tworzenie maszyn wirtualnych za pomoca szablonéw oraz klondw,

- modyfikowanie, zarzadzanie i usuwanie maszyn wirtualnymi,

- klonowanie maszyn wirtualnej,

- aktualizacja maszyn wirtualnych do najnowszej wersji,
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omaodwienie migracji maszyn wirtualnych,

tworzenie i zarzadzanie snapshotami maszyny wirtualnej,
monitorowanie i zarzadzanie zasobami,

koncepcja CPU oraz pamieci w wirtualnym srodowisku,
konfiguracja i zarzagdzanie pulami zasobdw,

opis metod optymalizacji CPU i uzycia pamieci,
tworzenie i uzywanie alarmoéw do raportowania warunkdéw lub zdarzen,
budowa klastra High Availability (HA),

konfiguracja i zarzagdzanie klastrem HA,

budowanie zaleznosci miedzy aplikacjami podczas awarii,
monitorowanie klastra HA,

omoéwienie metod aktualizacji wirtualizatora.

Szkolenie rownowazne do szkolenia ,Veeam Backup & Replication — Instalacja, Konfiguracja i

Administracja” powinno mie¢ zakres obejmujgcy co najmniej:

najwazniejsze cechy rozwigzania,

metody tworzenia kopii zapasowych,

dodawanie serwerow,

dodawanie repozytoridéw kopii zapasowych,
tworzenie kopii zapasowej konfiguracji,

prezentacja interfejsu uzytkownika,

definiowanie zadan ochrony (backupu),
definiowanie zadan klonowania maszyn wirtualnych,
odtwarzanie danych na poziomie plikow,
odtwarzanie danych na poziomie catej wirtualnej maszyny,
powielanie kopii zapasowe] w zapasowej lokalizacji,
omoéwienie replikacji,

omowienie przetaczania w tryb awaryjny,
omdwienie powrotu po awarii,

monitoring systemu,

identyfikacja przyczyn problemu.”

Zmodyfikowana Specyfikacja istotnych warunkéw zamodwienia, zmodyfikowana Specyfikacja

techniczno — cenowa oraz zmodyfikowany wzér umowy stanowig zatgczniki do niniejszych wyjasnien.

Zataczniki:

Zatacznik 1: Zmodyfikowana Specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia (SIWZ).

Zatacznik 2: Zmodyfikowana Specyfikacja techniczno - cenowa.

Zatacznik 3: Zmodyfikowany wzér umowy.

Zastepca Dyrektora
ds. Badan i Rozwoju

mgr inz. Piotr Cofatka
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