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Numer sprawy nadany przez zamawiajacego: ZP/17/20/BO/2017

OGLOSZENIE O WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1) ZAMAWIAJACY

1) NAZWA I ADRES
Instytut Ekologii Terenéw Uprzemystowionych
ul. Kossutha 6, 40-844 Katowice, woj. slaskie
tel. +48 32 254 60 31, fax: +48 32 254 17 17
www.ietu.pl

2) PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
2.1) Nazwa nadana zamowieniu przez zamawiajacego:

Rezerwacja, zakup i dostarczanie krajowych oraz miedzynarodowych biletow lotniczych
dla pracownikéw Instytutu Ekologii Terenéw Uprzemystowionych w roku 2018.

2.2) Rodzaj zaméwienia: ustugi
2.3) Okreslenie przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest sukcesywne wykonywanie ustug w zakresie rezerwacji, zakupu oraz dostawy
krajowych oraz miedzynarodowych biletow lotniczych dla pracownikéow Instytutu Ekologii Terenow
Uprzemystowionych.

Szczegotowy zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

. rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie biletow lotniczych w komunikacji miedzynarodowej i krajowej;

e dostarczanie zamodwionych biletdw drogg elektroniczng bezposrednio z terminalu Globalnego Systemu
Dystrybucji (GDS) uzywanego przez wykonawce na adres wskazany przez zamawiajacego lub w wersji
papierowej do siedziby zamawiajacego do Dziatu Wspdipracy z Zagranica, w terminie uzgodnionym
kazdorazowo z zamawiajacym. Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania biletdw elektronicznych
z adresow/skrzynek poczty elektronicznej wykonawcy. W sytuacji nagtej bilety dostarczane beda do
siedziby zamawiajacego lub do wtasnego punktu obstugi klientéw wykonawcy na lotnisku, ewentualnie do
punktu sprzedazy biletdw przewoznika, ktory realizuje przelot, niezwlocznie od momentu zlozenia
zlecenia, z zastrzezeniem, ze miejsce dostarczenia biletow bedzie kazdorazowo uzgadniane
z zamawiajacym;

e  zastosowanie najkorzystniejszych dostepnych taryf przewoznika;

e zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajéow docelowych (dot. uwzglednienia w propozycji
przedstawianej zamawiajacemu wszelkiego rodzaju optat np. lotniskowych);

e  optymalny wybdr przewoznika oraz trasy pod wzgledem ceny i czasu trwania podrozy i przedstawienie co
najmniej dwdch opcji zwigzanych z jedng podréza z uwzglednieniem najkorzystniejszej dostepnej taryfy
przewoznika, promocji i taryf specjalnych, dtugosci tras oraz czasu podrézy;

e stosowanie minimalnych cen dostepnych w danym terminie z zachowaniem wymaganego standardu
podrézy, w klasach zlecanych przez zamawiajacego;

. przedstawienie zamawiajacemu informacji zwrotnej o proponowanej rezerwacji w ciggu 2 godzin od
momentu zgtoszenia;

e  przypominanie o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw przy wczesniej dokonanych rezerwacjach;

e automatyczne przedtuzanie zatozonych rezerwacji, a w razie braku mozliwosci przedtuzenia rezerwacji
biletu w dotychczasowej cenie, powiadamianie zamawiajacego o tym fakcie oraz o nowej cenie w dniu
uptywu terminu wykupu biletu, okreslonego w zatozonej rezerwacji;

e zapewnienie upowaznionemu pracownikowi zamawiajagcego mozliwosci catodobowego dokonywania
zmian w dyspozycjach dotyczacych spraw zwigzanych z zakupem biletow;

. zapewnienie upowaznionemu pracownikowi zamawiajacego mozliwosci dokonania zmiany/przepisania na
bilecie nazwiska pasazera oraz ewentualnej rezygnacji z zaplanowanego przelotu, zgodnie z zasadami
okreslonymi w regulaminie przewoznika, ktérego to dotyczy;

e w przypadku zmian w terminarzu potaczen lub w przypadku wystapienia probleméw technicznych u
wybranego przewoznika, zapewnienie przelotu pasazerskimi liniami lotniczymi zastepczymi,
z zachowaniem zarezerwowanego terminu lotu, chyba Ze jest to obiektywnie niemozliwe;

e w przypadku losowego przedtuzania czasu trwania podrozy, odwotania przelotu itp., zapewnienie pomocy
organizacyjnej zwigzanej z bezgotdwkowym uzyskaniem noclegu, zmiang biletu lotniczego itp.;

. przejecie obowigzkéw dotyczacych skladania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii lotniczych, a
zwiaszcza do reprezentowania zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dot. przewozéw realizowanych
na podstawie rezerwacji i zakupow dokonywanych u wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu
biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych;

. sporzadzanie i przedktadanie w Biurze Obstugi Projektdw, Marketingu i Komercjalizacji Badan
zamawiajacego kwartalnych zestawien zbiorczych sprzedanych biletéw. Zestawienia maja uwzgledniac:
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numer faktury, rodzaj biletu (krajowy, zagraniczny), imie i nazwisko wyjezdzajacego, trase i daty podrdzy,
wartos$¢ faktury (z wyszczegdlnieniem czynnikéw cenotwdrczych tj. taryfy biletu, opfat lotniskowych,
optaty transakcyjnej oraz z uwzglednionymi upustami).
Procedura rezerwacji, zakupu i dostarczania biletéw opisana jest w istotnych warunkach zamdwienia (IWZ)
przedmiotowego zapytania ofertowego.

Szczegotowe warunki realizacji zamdwienia opisane sa we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 6 do IWZ,
bedacym integralng czescig zapytania ofertowego.

Opis przedmiotu zamdwienia wg Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV):
e 63512000-1

Tryb udzielenia zaméwienia: zapytanie ofertowe
DANE DOTYCZACE OFERT
Wybrana oferta

Biuro Podrézy BRITAS Sp. z o.0.
Pl. Lotnikow 3
70-414 Szczecin

Liczba punktéw przyznana ofercie w kryterium:
e  Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie miedzynarodowego biletu lotniczego - 60 pkt.;
e Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie krajowego biletu lotniczego - 20 pkt.;

e Wysokos¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy miedzynarodowego biletu lotniczego - 10 pkt.;

e Wysokos¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy krajowego biletu lotniczego — 10 pkt.

Catkowita liczba punktéw - 100 pkt.

Wybrany Wykonawca nie podlega wykluczeniu a jego oferta spetnia wymagania IWZ. Wybrana oferta jest
najkorzystniejsza wedtug kryteriow okreslonych przez zamawiajacego.
Pozostate oferty:

Top Podroéze Sp. z o.0.
Pl. Zwyciestwa 1
70-233 Szczecin

Liczba punktéw przyznana ofercie w kryterium:
e  Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie miedzynarodowego biletu lotniczego - 60 pkt.;
e Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie krajowego biletu lotniczego - 20 pkt.;

e  Wysokos$c¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy miedzynarodowego biletu lotniczego - 0,32 pkt.;

e  Wysokos$c¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy krajowego biletu lotniczego - 8,04 pkt.

Catkowita liczba punktéw — 88,36 pkt.

Alina Ferens-Krupa Agencja Podrozy Transer
Pl. Solny 18/19
50-063 Wroctaw

Liczba punktdéw przyznana ofercie w kryterium:
e Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie miedzynarodowego biletu lotniczego - 60 pkt.;
e Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie krajowego biletu lotniczego - 20 pkt.;

e  Wysokos$c¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy miedzynarodowego biletu lotniczego - 1,61 pkt.;

e Wysokos$c¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy krajowego biletu lotniczego - 2,89 pkt.

Catkowita liczba punktéw — 84,50 pkt.




WhyNotTravel Sp. z o.0. Sp. k.
ul.Kielnarowa 108A
36-020 Tyczyn

Liczba punktéw przyznana ofercie w kryterium:
e  Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie miedzynarodowego biletu lotniczego - 0,03 pkt.;
e Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie krajowego biletu lotniczego - 0,01 pkt.;

e Wysokos¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy miedzynarodowego biletu lotniczego - 0 pkt.;

e Wysokos¢ upustu, okreslonego w %, od ceny biletu przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli przy
sprzedazy krajowego biletu lotniczego - 0 pkt.

Catkowita liczba punktéw — 0,04 pkt.

Postepowanie zostato zatwierdzone w dniu 18 grudnia 2017 r.

Dyrektor IETU
dr hab. inz. Jan Skowronek



